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General Notes

The contents of this document may be subject to change.
We accept no responsibility for the accuracy of the information and results proposed.
The decision as to whether and how to use the proposed information is the direct responsibility of the user.

In any case, the terms and conditions of the licence to use the AE Smart Parts 2025 packages apply.

Publication date 30 January 2025
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General Information

LICENSOR

AReG snc di Galassi Stefano & C.

Via B. Diotti 31 — 20153 Milan

VAT Number and Tax Code: 07652460960

AE-Smart Part Solution reference email: info@app-easy.eu

MARKETING/DISTRIBUTION
AE Smart Parts 2025
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AE Smart Parts 2025 Terms and Conditions of Use

By installing and using AE Smart Parts 2025, the following conditions of use are accepted:

Art. 1 — Subscription

The AE Smart Part package can ONLY be purchased as a 12-month Subscription (hereinafter SUB-12).
The User will have access to the portal www.app-easy.eu and will be able to download the AE Smart Parts set-ups released

within 12 months. In order to continue with the service, it will be necessary to renew the SUB-12.

Renewal of SUB-12 must take place BEFORE the expiry date.

The RENEWAL of the Subscription is NOT automatic: within 30 (THIRTY) days of the expiry, we will send you an economic
proposal for renewal under the conditions of the current price list (if authorised by the User under the GDPR).

If the SUB-12 is NOT renewed within the terms indicated, in order to access the service again, it will be necessary to
repurchase it.

Subscribers on www.app-easy.eu who renew their subscription before the expiration date may benefit from preferential

conditions. If the renewal occurs after the expiration date, the standard subscription rate will apply.

Art. 2 - AE Smart Parts 2025 General Conditions:

- The Customer may purchase AE Smart Parts 2025 directly on the website www.app-easy.eu, upon registration.

Once payment has been made, the computer system will send the link to download the package and the unique serial code by

email (indicated during registration).

- The End Customer will only be entitled to download all versions of AE Smart Parts released during the entire SUB-12 period.
Example: By purchasing the AE Smart Parts 2025 package in January 2025, you will be entitled to download the AE
Smart Parts 2026, which will be released in October 2025.

- If the terms of the SUB-12 have expired, you are NOT entitled to subsequent versions of the AE Smart Parts package.
Example: When purchasing AE Smart Parts 2025, if the SUB-12 expires by September 2025, later versions of AE
Smart Parts will NOT be included. The purchased package (AE Smart Parts 2025) will continue to run exclusively on
Nemetschek Allplan® 2023, Nemetschek Allplan® 2024 and Nemetschek Allplan® 2025 software.

- The contents of AE Smart Parts 2025 ARE ONLY COMPATIBLE with Nemetschek Allplan® 2023, Nemetschek Allplan®
2024 and Nemetschek Allplan® 2025 software versions; THEY ARE NOT COMPATIBLE with later versions of Nemetschek

Allplan® software.

The contents of AE Smart Parts 2025, in subsequent versions of the Nemetschek Allplan® software, will be
EXCLUSIVELY VISIBLE, but NOT EDITABLE. The AE Smart Parts 2025 content configuration quides in later versions

of the Nemetschek Allplan® software will be disabled. For complete use, it will be essential to update the AE Smart

Parts 2025 package to the appropriate version.

- Data updating is NOT guaranteed for updates or future versions of the Operating Systems.
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- It does not guarantee that the contents meet the Customer's needs, nor does it assume any responsibility deriving from direct

or indirect damages caused by the installation and use of AE Smart Parts 2025.

The End User is responsible for verifying that the Smart Parts and all the content included in AE Smart Parts 2025 meet their

needs. Any liability remains excluded in any case.

In any event, the SUPPLIER's collective liability under or in connection with this agreement shall be limited to the price paid for
the LICENCE.

- The Customer undertakes NOT to distribute the contents of AE Smart Parts 2025 (even partially) to THIRD PARTIES.
- AE Smart Part 2025 Technical Assistance is NOT provided.

Art. 3 - Updates and Upgrades:

- Update: updates aimed at correcting previous errors; may have identical or optimised features compared to the original.
Version change is indicated as follows: e.g. from r 2025 to r 2025.1 (indicating an error correction) designates a change
classifiable as an Update. As a rule, Updates are made available free of charge.

The timing of the UPDATES is at the sole discretion of the Licensor.

- Upgrade: AE Smart Parts solution with a higher level of development or more advanced features, sometimes with a change
in version designation: e.g. from release 2025 to release 2026 or from release 1 to release 2, designates a change classifiable
as an Upgrade. Upgrades are usually paid for.

If the End User purchases the Update or Upgrade of a previous version of AE Smart Parts, he/she will be authorised to use
them only if he/she has a valid licence for the previous version.

By updating or upgrading from previous versions, the new release will be able to permanently overwrite the previous

contents.

The Update or Upgrade are INCLUDED in the package if the SUB-12 is active.

Art. 4 - Scope of the right of use

- The right to use AE Smart Parts 2025 includes the right to duplicate them, where necessary. Necessary duplication means,
for example, the case in which, in order to install the "APP", it is necessary to transfer it from the data medium or from a
download tool - e.g. the Internet — to the hard disk or mass storage device, or to load it into working or temporary memory

(cache).
- The transfer of the licence to use AE Smart Parts 2025 to third parties is NOT allowed without the Licensor's prior consent.

- In particular, the End User is not authorised to rent, lease or lend AE Smart Parts 2025 to third parties for purchase

purposes, whether direct or indirect.

- The End User is not authorised to reproduce, decompile or disassemble the codes (by reverse engineering / disassembling)

Art. 5 - Continuous development
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- The continuous development of AE Smart Parts may result in the existence of divergences between the updated and

previous versions, with consequent limitation of their usability. The End User acknowledges that this does not constitute a
defect and accepts that, with a view to continuous development, occasional adjustments and backups of the work products will

have to be made.

Art. 6 — Guarantees

- The Licensor guarantees that AE Smart Parts, as long as they are used correctly on the default system, are substantially
compliant with the program specifications described (internet and video documentation, www.app-easy.eu). However, this only
applies on condition that the End User installs the latest version of the program. This guarantee is provided in relation to the list
of services documented by the Licensor. No defects can be detected in case of lack of undocumented performance or

functions.

- The Licensor provides AE Smart Parts 2025 "as is" and does not assume any guarantee that they are free from property
defects or legal defects. This applies with particular reference to the violation of third party rights, the guarantees provided, the
normal usability, the suitability for certain purposes and the absence of viruses. In particular, the Licensor does not warrant that

AE Smart Parts will operate without interruption and error or meet the needs of the End User. Any liability remains excluded in

any case.

- Any guarantee that AE Smart Parts 2025 is sufficient to meet certain requirements and purposes of the End User and/or that

it is compatible with software and/or hardware employed by the End User but not established by the Licensor is expressly
excluded.

- The Licensor does not assume any warranty in relation to malfunctions that are not attributable to it, in particular due to the
installation of third-party programs ("third-party plugins"), the use of unauthorised hardware and/or software modules,
malfunctions of modules not programmed by the supplier or the use of an operating system not approved by the Licensor.

- The Licensor guarantees that the digital data media on which AE Smart Parts 2025 is saved and provided, as well as the

Solutions made available for download, are free of viruses at the time of delivery or download.

- The Licensor is not liable for damages, of any kind, deriving from the non-installation of Updates and/or Upgrades by the End
User.

- The Licensor is in no way responsible for any type of harm that may affect the User or third parties that may be attributable to
malfunctions, errors or bugs of the Nemetschek Allplan® software.

- As a result of the continuous development of the Nemetschek Allplan® software and AE Smart Parts 2025, incompatibilities
may arise between the various versions of the same. Therefore, the User undertakes to avoid any possible prejudice, by
preparing backup plans for their data on a regular and frequent basis, and in any case before installing Updates and Upgrades
of Allplan, and updates of AE Smart Parts 2025.

- The Licensor explicitly recommends not to use several versions of AE Smart Parts 2025 licensed on the same

PC/WorkStation. Any warranty and liability in relation to the occurrence of incompatibilities and damages deriving from it is

expressly excluded.
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- AE Smart Parts 2025 is guaranteed exclusively for the Nemetschek Allplan® 2023/2024/2025 software (those technically
supported by the software house) and NOT for those defined as "End of Life".

Art. 7 - Setup
- AE Smart Parts Package Setups will be developed exclusively for the last THREE commercial versions of the Nemetschek
Allplan® software.
Example:  AE Smart Part 2025, setup for Nemetschek Allplan® 2023/2024/2025
AE Smart Part 2026, setup for Nemetschek Allplan® 2024/2025/2026
AE Smart Part 2027, setup for Nemetschek Allplan® 2025/2026/2027

Art. 8 - Right of Withdrawal
- The right of withdrawal must be exercised within a maximum of 14 (fourteen) working days from the date of purchase of
AE Smart Parts 2025.
It will be the responsibility of AREG snc di Galassi Stefano & C. to issue total reimbursement and Credit Note in Electronic
format.
The Customer undertakes to DELETE all data and content provided with the purchase of AE Smart Parts 2025.

Art. 9 - Language, Regulations and Jurisdiction

- This contract has been written in the Italian language. Translations into different languages are to be considered exclusively
for information purposes for the User, and do not prevail over the text in Italian.

- Only Italian law is applicable to this contract.

- Any dispute relating to the interpretation, execution, or validity of this contract is subject to the jurisdiction and exclusive

competence of the Court of Milan, Italy.
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Licence to use AE Smart Parts 2025

STUDIO licence: a licensing method that provides for the possibility of simultaneously accessing the purchased package for a
defined number of users. In this case, the single package of AE Smart Parts 2025 can be installed on an unlimited number of
machines and allows you to activate and use simultaneously on as many machines as there are registered licences of the
Nemetschek Allplan® Software (exclusively version 2023/2024/2025 through the appropriate Setup).
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Purchase Info and Payment Methods

General Information

- Italy: VAT is always applied at 22%

- European countries: according to current legislation, purchases from foreign countries that are part of the EU can be made
in two ways:

= Private: private individuals and companies/professionals with a VAT number NOT REGISTERED on the VIES lists
(VAT is applied at 22%)
= Professional: companies/professionals with a VAT number REGISTERED on the VIES lists (VAT does NOT apply)

https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/check-vat-number-vies/index_en.htm

- Switzerland: VAT DOES NOT apply

Renewal information

Renewal of SUB-12 must take place BEFORE the expiry date.

If the SUB-12 is not renewed within the terms indicated above, in order to access the service again, it will be necessary to
repurchase it. Subscribers on www.app-easy.eu who renew their subscription before the expiration date may benefit from

preferential conditions. If the renewal occurs after the expiration date, the standard subscription rate will apply.

Payment methods

- Advance Bank Transfer.

1- At the end of the purchase procedure from the www-app-easy.eu website, the billing data will be verified and if not complete,
the necessary integrations™ will be requested.

2- An email will be sent with the BANK DETAILS to make the PAYMENT by Bank Transfer**.

3- Within 2 (TWO) working days from receipt of payment, the order will be confirmed and an email will be sent confirming the
activation of the purchased product.

4- Regular Electronic Invoice and courtesy copy will follow

*If, after 5 (FIVE) working days from the request for BILLING DATA, there is no response, the order will be cancelled.

** The Bank details to make the payment will be sent only when ALL the BILLING data has been received.

- PayPal / Advance Credit Card.

1- At the end of the purchase procedure from the website www-app-easy.it, the billing data will be verified and if not complete,
the necessary integrations* will be requested.

2- The activation of the acquired product will take place within 2 (TWO) working days only when ALL the BILLING data has
been received

3- Regular Electronic Invoice and courtesy copy will follow.

APP Easy Terms and Conditions of Use APP Easy Termini e Condizioni d’'Uso Pag. 9


https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/check-vat-number-vies/index_en.htm

//

*If, after 5 (FIVE) working days from the request of the BILLING DATA, there is no response, the order will be cancelled, and

the payment will be returned via PayPal.
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Note Generali

| contenuti del presente documento potrebbero essere soggetti a variazioni.
Si declina ogni responsabilita sull'accuratezza delle informazioni e dei risultati proposti.
La decisione se e come utilizzare le informazioni proposte & responsabilita diretta di chi le utilizza.

In ogni caso si applicano i termini e le condizioni di licenza d’uso dei pacchetti AE Smart Parts 2025.

Data pubblicazione 15 gennaio 2025

APP Easy Terms and Conditions of Use APP Easy Termini e Condizioni d’'Uso Pag. 11



Informazioni Generali

LICENZIANTE

AReG snc di Galassi Stefano & C.

Via B. Diotti 31 - 20153 Milano

Partita Iva e Codice Fiscale: 07652460960

Riferimento mail per la soluzione AE-Smart Part; info@app-easy.eu

COMMERCIALIZZAZIONE/DISTRIBUZIONE
AE Smart Parts 2025
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Termini e Condizioni d’Uso AE Smart Parts 2025

Installando e utilizzando AE Smart Parts 2025, si ritengono accettate le seguenti condizioni d’uso:

Art. 1 - Subscription

Il pacchetto AE Smart Part & acquistabile ESCLUSIVAMENTE in modalitd Subscription 12 mesi (in seguito SUB-12)

L'Utente avra accesso al portale www.app-easy.eu e potra effettuare il download dei setup di AE Smart Parts rilasciati
nell'arco dei 12 mesi. Per poter proseguire nel servizio sara necessario rinnovare la SUB-12.

Il rinnovo della SUB-12 deve ENTRO la scadenza.

Il RINNOVO della Subscription NON & automatico: entro 30 (TRENTA) giorni dalla scadenza le invieremo una proposta
economica per il rinnovo alle condizioni del listino in vigore (se autorizzati dall'Utente in base al GDPR) .

Se la SUB-12 NON viene rinnovata entro i termini indicati, per accedere nuovamente al servizio, sara necessario riacquistarlo.
Gli abbonati a www.app-easy.eu che rinnovano I'abbonamento prima della data di scadenza possono beneficiare di condizioni

preferenziali. Se il rinnovo avviene dopo la data di scadenza, si applica la tariffa di abbonamento standard.

Art. 2 - Condizioni generali AE Smart Parts 2025:

- Il Cliente potra acquistare AE Smart Parts 2025 direttamente sul sito www.app-easy.eu, previa registrazione.

A pagamento avvenuto il sistema informatico inviera mezzo e-mail (segnalata in fase di registrazione) il link per il download del
pacchetto e il codice seriale univoco.

- i Cliente finale avra diritto esclusivamente al download di tutte le versioni di AE Smart Parts rilasciate durante tutto il periodo
della SUB-12.

Esempio. Acquistando il pacchetto AE Smart Parts 2025 a gennaio 2025, si ha diritto al download di AE Smart Parst
2026 che sara rilasciato ad ottobre 2025.

- Se i termini della SUB-12 sono scaduti, NON si ha diritto alle versioni successive del pacchetto AE Smart Parts.

Esempio. Acquistando AE Smart Parts 2025, se la SUB-12 scadra entro settembre 2025, NON saranno incluse le

versioni successive di AE Smart Parts. Il pacchetto acquistato (AE Smart Parts 2025) continuera a funzionare

esclusivamente sul soffware Nemetschek Allplan® 2023, Nemetschek Allplan® 2024 e Nemetschek Allplan® 2025.
- | contenuti di AE Smart Parts 2025 SONO COMPATIBILI ESCLUSIVAMENTE con le versioni del software Nemetschek
Allplan® 2023, Nemetschek Allplan® 2024 e Nemetschek Allplan® 2025; NON SONO COMPATIBILI con le versioni

successive del software Nemetschek Allplan®.

I contenuti di AE Smart Parts 2025, nelle versioni successive del software Nemetschek Aliplan®, saranno
ESCLUSIVAMENTE VISIBILI, ma NON EDITABILI. Le maschere di configurazione dei contenuti di AE Smart Parts

2025, nelle versioni successive del software Nemetschek Allplan® saranno disabilitate. Per I'utilizzo completo sara

indispensabile aggiornare il pacchetto AE Smart Parts 2025 alla versione idonea.

- L'aggiornamento dei DATI NON & garantito per gli aggiornamenti o per le versioni future dei Sistemi Operativi.
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- Non si garantisce che i contenuti soddisfino le esigenze del Cliente, né si assume alcuna responsabilita derivanti da danni

diretti o indiretti causati dall’installazione e dall'utilizzo di AE Smart Parts 2025.

A carico dell'Utente finale la verifica che le Smart Part e tutti i contenuti inclusi in AE Smart Parts 2025 soddisfino le proprie

esigenze. Qualungue responsabilita rimane in ogni caso esclusa.

In ogni caso la responsabilita collettiva del FORNITORE ai sensi di o in relazione al presente contratto sara limitata al prezzo
pagato per la LICENZA.

- Il Cliente si impegna a NON distribuire i contenuti di AE Smart Parts 2025 (anche parzialmente) a TERZI.
- NON & prevista Assistenza Tecnica di AE Smart Part 2025.

Art. 3 - Update e Upgrade:

- Update: Update finalizzati a correggere errori precedenti; pud avere funzionalita identiche o ottimizzate rispetto all‘originale.
La modifica della versione viene indicata come segue: ad es. da r 2025 a r 2025.1 (indicante una correzione di errori) designa
una modifica classificabile come Update. Di norma, sono messe a disposizione gli Update a titolo gratuito.

| tempi di realizzazione degli UPDATE sono ad esclusiva discrezione del Licenziante.

- Upgrade: Soluzione AE Smart Parts con livello di sviluppo superiore o funzionalita pili avanzate, talvolta con modifica di
designazione della versione: ad es. da release 2025 a release 2026 oppure da release 1 a release 2, designa una modifica
classificabile come Upgrade. Di norma gli Upgrade sono a pagamento.

Qualora I'Utente finale acquista I'Update o 'Upgrade di una versione precedente di AE Smart Parts, sara autorizzato ad
utilizzarli unicamente se in possesso di una licenza valida per la versione precedente.

Effettuando 'Update o 'Upgrade da versioni precedenti, la nuova release potra sovrascrivere definitivamente i precedenti

contenuti.

'Update o 'Upgrade, sono INCLUSI nel pacchetto se la SUB-12 é attiva

Art. 4 - Ambito di applicazione del diritto d‘uso

- Il diritto d'uso di AE Smart Parts 2025 comprende la facolta di duplicarli, ove necessario. Per duplicazione necessaria si
intende, ad esempio, il caso in cui, per installare I',APP”, occorra trasferirla dal supporto dati 0 da uno strumento di download —
ad es. Internet — al disco fisso o dispositivo di archiviazione di massa, o caricarla nella memoria di lavoro o temporanea
(cache).

- La cessione della licenza d'uso a terzi di AE Smart Parts 2025 NON & consentita salvo previo consenso del Licenziante.

- In particolare, I'Utente finale non & autorizzato ad affittare, noleggiare o prestare AE Smart Parts 2025 a terzi per fini di
acquisto, diretto o indiretto.

- L'Utente finale non € autorizzato a riprodurre, decompilare o disassemblare i codici (mediante reverse engineering /

disassembling)

Art. 5 - Sviluppo continuo
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- Il continuo sviluppo di AE Smart Parts pud comportare la sussistenza di divergenze tra le versioni aggiornate e precedenti,

con conseguente limitazione della fruibilita degli stessi. L'Utente finale da atto che cid non costituisce un vizio della cosa e
accetta che, nell‘ottica dello sviluppo continuo, occorrera apportare occasionali adeguamenti ed eseguire copie di backup dei
prodotti di lavoro.

Art. 6 - Garanzie

- Il Licenziante garantisce che AE Smart Parts, purché utilizzati in modo corretto sul sistema predefinito, sono
sostanzialmente conformi alle specifiche di programma descritte (documentazione internet e video, www.app-easy.eu). Cio
vale tuttavia unicamente a condizione che |'Utente finale provveda a installare la versione del programma di volta in volta piu
aggiornata. La presente garanzia & fornita in relazione all‘elenco delle prestazioni documentate dal Licenziante. Non &

ravvisabile alcun vizio in caso di mancanza di prestazioni o funzioni non documentate.

(AN

- Il Licenziante fornisce AE Smart Parts 2025,cosi com'€” (,as is”) e non assume alcuna garanzia che esse siano esenti da
vizi della cosa o giuridici. Cio vale con particolare riferimento alla violazione di diritti di terzi, alle garanzie fornite, alla normale
fruibilita, all'idoneita per determinati scopi e all'assenza di virus. In particolare, il Licenziante non garantisce che AE Smart
Parts funzioni senza interruzioni ed errori o che soddisfino le esigenze dell'Utente finale. Qualunque responsabilita rimane in
0gni caso esclusa.

- E espressamente esclusa qualsiasi garanzia che AE Smart Parts 2025 sia sufficiente a soddisfare determinati requisiti e

scopi dell'Utente finale e/o che siano compatibili con software efo hardware impiegati dall‘Utente finale ma non stabiliti dal

Licenziante.

- Il Licenziante non si assume alcuna garanzia in relazione ad anomalie di funzionamento che non siano ad essa imputabili,
segnatamente dovute all'installazione di programmi di terzi (,plugin di terzi”), all‘utilizzo di moduli hardware e/o software non
autorizzati, ad anomalie di funzionamento di moduli non programmati dal fornitore o all‘utilizzo di un sistema operativo non
approvato dal Licenziante.

- Il Licenziante garantisce che i supporti dati digitali sui quali & salvato e viene fornito AE Smart Parts 2025, nonché le
Soluzioni messe a disposizione per il download, siano esenti da virus al momento della consegna o del download.

- Il Licenziante non risponde dei danni, di qualsivoglia natura, derivanti dalla mancata installazione di Update e/o Upgrade da
parte dell'Utente finale.

- Il Licenziante non ¢ in alcun modo responsabile per ogni tipo di pregiudizio dovesse derivare all'Utente o a terzi che possa
essere riconducibile a malfunzionamenti, errori o bug del software Nemetschek Allplan®

- In seguito al continuo sviluppo del software Nemetschek Allplan® e di AE Smart Parts 2025 possono insorgere
incompatibilita tra le varie versioni degli stessi. Pertanto, I'Utente si impegna ad evitare ogni possibile pregiudizio,
predisponendo piani di backup dei propri dati con cadenza regolare e frequente, ed in ogni caso prima di procedere ad
installazione di Update e Upgrade di Allplan, ed aggiornamenti di AE Smart Parts 2025.

- Il Licenziante raccomanda esplicitamente di non utilizzare piu versioni di AE Smart Parts 2025 concessi in licenza sul

medesimo PC/WorkStation. E espressamente esclusa qualsivoglia garanzia e responsabilita in relazione all‘insorgere di

incompatibilita e danni da essa derivanti.
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- AE Smart Parts 2025 & garantito esclusivamente per il software Nemetschek Allplan® 2023/2024/2025 (quelle supportate

tecnicamente dalla software house) e NON per quelle definite in “Fine ciclo Vita”.

Art. 7 - Setup
- | Setup del pacchetto AE Smart Parts saranno sviluppati esclusivamente per le ultime TRE versioni in commercio del
software Nemetschek Allplan®
Esempio. AE Smart Part 2025, setup per Nemetschek Allplan® 2023/2024/2025
AE Smart Part 2026, setup per Nemetschek Allplan® 2024/2025/2026
AE Smart Part 2027, setup per Nemetschek Allplan® 2025/2026/2027

Art. 8 - Diritto di Recesso
- I diritto di recesso deve essere esercitato entro massimo 14 (quattordici) giorni lavorativi che decorrono dalla data di
acquisto di AE Smart Parts 2025.
Saréa cura di AREG snc di Galassi Stefano & C. emettere totale rimborso e Nota di Credito in formato Elettronico.
II Cliente si impegna ad ELIMINARE tutti i dati e i contenuti forniti con 'acquisto di AE Smart Parts 2025.

Art. 9 - Lingua, Normativa e Foro di competenza

- Il presente contratto & redatto in lingua italiana. Traduzioni in differenti lingue sono da considerarsi esclusivamente a titolo
informativo per I'Utente, e non prevalgono sul testo in lingua italiana.

- La legge applicabile al presente contratto &€ unicamente quella italiana.

- Ogni eventuale controversia relativa ad interpretazione, esecuzione, validita del presente contratto & soggetta alla

giurisdizione ed alla competenza esclusiva del Tribunale di Milano, Italia.
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Licenza d’'uso AE Smart Parts 2025

Licenza STUDIO: modalita di licenza che prevede la possibilita di accedere contemporaneamente al pacchetto acquistato per
un numero definito di utenti. In questo caso, il singolo pacchetto di AE Smart Parts 2025 pud essere installato su un numero

illimitato di macchine e consente di attivare e utilizzare simultaneamente su tante macchine quante sono le licenze registrate

del Software Nemetschek Allplan® (esclusivamente versione 2023/2024/2025 attraverso I'idoneo Setup).
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Info di acquisto e Metodi di pagamento

Informazioni generali

- Italia: viene sempre applicata I'lVA al 22%

- Paesi Europei: in base alla normativa vigente, I'acquisto, da paesi esteri facenti parte dellUE, potra essere effettuato in due
modalita

=  Privato: i privati e le societa/professionisti con partita iva NON ISCRITTA agli elenchi Vies (viene applicata VA al
22%)
= Professionale: societa/professionisti con partita iva ISCRITTA agli elenchi Vies (NON viene applicata I'lVA)

https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/check-vat-number-vies/index_en.htm

- Svizzera: NON viene applicata I'lVA

Informazioni rinnovo

Il rinnovo della SUB-12 deve ENTRO la scadenza. Se la SUB-12 non viene rinnovata entro i termini sopraindicati, per
accedere nuovamente al servizio, sara necessario riacquistarlo. Gli abbonati a www.app-easy.eu che rinnovano I'abbonamento
prima della data di scadenza possono beneficiare di condizioni preferenziali. Se il rinnovo avviene dopo la data di scadenza, si

applica la tariffa di abbonamento standard.

Metodi di pagamento

- Bonifico Bancario Anticipato.

1- Al termine della procedura di acquisto dal sito www-app-easy.eu, saranno verificati i dati di fatturazione e se non completi
verranno richieste le necessarie integrazioni*.

2- Sara inviata una e-mail con riportati i DATI BANCARI per eseguire il PAGAMENTO tramite Bonifico Bancario**.

3- Entro 2 (DUE) giorni lavorativi dal ricevimento del pagamento sara confermato 'ordine e le sara inviata una e-mail riportante
la conferma di attivazione del prodotto acquistato.

4- Seguira regolare Fattura Elettronica e copia di cortesia

* Nel caso, decorsi 5 (CINQUE) giorni lavorativi dalla richiesta dei DATI di FATTURAZIONE, non fosse data risposta, I'ordine
verra annullato.

** | dati Bancari per eseguire il pagamento saranno inviati esclusivamente quando saranno pervenuti TUTTI i dati di
FATTURAZIONE

- PayPal / Carta di Credito Anticipato.

1- Al termine della procedura di acquisto dal sito www-app-easy.it, saranno verificati i dati di fatturazione e se non completi
verranno richieste le necessarie integrazioni*.

2- L'attivazione del prodotto acquisito avverra entro 2 (DUE) giorni lavorativi esclusivamente quando saranno pervenuti TUTTI
i dati di FATTURAZIONE

3- Seguira regolare Fattura Elettronica e copia di cortesia
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* Nel caso, decorsi 5 (CINQUE) giorni lavorativi dalla richiesta dei DATI di FATTURAZIONE, non fosse data risposta, I'ordine
verra annullato e sara restituito il pagamento tramite PayPal.
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